INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
ESCUELA SUPERIOR DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA

GUIA DE ESTUDIO PARA PRESENTAR EL EXAMEN A TITULO DE SUFICIENCIA DE LA UNIDAD
DE APRENDIZAJE DE RELACIONES HUMANAS

OBIJETIVO GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAIJE: El alumno explicara conceptos de Relaciones
Humanas e identidad Politécnica y aplicara estrategias grupales y de aprendizaje deforma oral y
escrita desarrollando sus habilidades de comunicacion.

CONTENIDO SINTETICO:

| El estudiante del Politécnico, identificado como un ser humano integral
Il La comunicacién humana

[l Estrategias de aprendizaje

IV Estrategias para el trabajo en equipo

V Habilidades para la lectura

VI Valores, actitudes, autoestima y liderazgo

INSTRUCCIONES:

A continuacidn se presenta una serie de preguntas y/o ejercicios correspondientes a cada unidad
tematica del programa de Relaciones Humanas; lo anterior con la finalidad de que se revisen, se
lean con atencién y se responda de manera clara y precisa. Es importante mencionar que los temas
0 conceptos que se desconozcan, sera necesario investigar sobre ellos para que puedan tener
conocimiento sobre estos en el momento del examen.

UNIDAD 1

1.- ¢ Qué son las relaciones humanas y cual es su importancia?

2.- Describe la piramide de necesidades humanas de Abraham Maslow y explica lo que la
caracteriza:

3.-Describe tres rasgos de la personalidad madura, segun Ernesto Bolio y Arciniega:

4.-; Cual fue la participacion de los siguientes personajes en la creacion y desarrollo del IPN:Lazaro
Cardenas, Juan de Dios Batiz, Adolfo Lépez Mateos, Reinaldo Pérez Rayon?

5.- ¢ Cuales son las ventajas de realizar un Plan de Vida?

6.- 4, Cuales son los pasos para hacer un Plan de Vida?



7 .- Relacion de columnas:

A.- CONCEPTO DE RELACIONES
HUMANAS

() Es un conjunto de factores tipicos de
conducta que caracterizan la adaptacion del
individuo a las situaciones de su vida y es la
variable individual que constituye a cadapersona
y la diferencia de otra.

B- EL SER HUMANO ES UN SER...

( ) Son experiencias y comportamientos que se
manifiestan por rasgos y conductas inflexibles e
inadaptadas que causan una incapacidad en la vida
de persona y perturban subjetivamente su
pensamiento con ideas absurdas o extravagantes.

C.- QUE ES LA PERSONALIDAD

() Circunstancias temporales, espaciales y
socioculturales que rodean el hecho o acto
comunicativo y que permiten comprender el
mensaje en su justa medida.

D.- QUE SON LAS CARACTERISTICAS
DE LAPERSONALIDAD

() Fisicas, psicoldgicas y culturales.

E. -QUE SON LAS ALTERACIONES DE LA
PERSONALIDAD

() Aquél que transmite la informacion.

F.- CUAL FUE EL ORIGEN DE LA MASCOTA
DEL IPN

() Son aquellos elementos que afectan
negativamente su eficiencia o la distorsionan.

G.- EMISORES...

() Elemento fisico por donde el emisor transmite
lainformacidn y que el receptorcapta por los sentidos
corporales.

H- RECEPTOR ES...

() Aquél, individual o colectivamente, que
recibe la informacién

() EnlaEx Hacienda de Santo Tomas durante los
afos 30, quedd encerrada una burra blanca; al ser

I- CODIGO ES... descubierta por los estudiantes e integrantes del
primer equipo de futbol americano comenzaron a
cuidarla.

J.- CANALES... () Biopsicosocial

K.- CONTEXTO ES...

() Son aquellas caracteristicas permanentes
que describen el comportamiento de un
ndividuo.

() Es el nombre dado al conjunto de
interacciones que se da en los individuos de una
sociedad, la cual tiene grados de drdenes
jerarquicos.




L.- QUE SON LAS BARRERAS DE Se basan principalmente en los vinculos
COMUNICACION existentes entre los miembros de Ia
sociedad, gracias a la comunicacion.

M.-SON TIPOS DE BARRERAS DE ( ) Conjunto o sistema de signos que el
COMUNICACION emisor utiliza para codificar el mensaje.

8.- ¢ Cuales son los elementos de la comunicacion, y cual es su funcion?

9.- Describe que podria facilitar o colocar barreras a la comunicacion, y cuales son las
consecuencias de cada una:

10.- Describe 8 consejos de expertos oradores para hablar ante un grupo o publico:
11.- ¢ Cuales son las caracteristicas para realizar un ensayo?

12.- ;De qué manera se pueden evitar las deficiencias en la comunicacion escrita (desorden,
incoherencia, incongruencia...)? (Menciona por lo menos 5 acciones)

13.-Describe las caracteristicas de 3 estrategias de aprendizaje y elabora un ejemplo de cada una
14.- ; Qué es el trabajo colaborativo y cuales son las ventajas sobre el individual?

15.- Describe 5 estrategias/técnicas para realizar trabajo en equipo:

16.- Describe 5 recomendaciones para mejorar la lectura de comprension:

17.- ¢ Cuales son las ventajas de hacer analisis y sintesis de textos?

18.- LECTURA DE COMPRENSION (Se afadira algun texto, asi como preguntas para lectura de
comprension)

Identificacién del tema principal: Identificar el tema principal del texto puede ayudarte a entender
sus ideas basicas. Busca pistas como el titulo, el primer parrafo o la conclusion para determinar el
tema general.

Identificacién de las ideas principales: Identifica las ideas principales de cada parrafo o seccién del
texto. Las ideas principales suelen estar expresadas en la primera oracion o en el primer parrafo de
una seccién.

Anotacidn: Anota las ideas principales a medida que lees el texto. Esto puede ayudarte a recordar
la informacién y a identificar las conexiones entre las diferentes ideas.

Resumen: Después de leer el texto, resume las ideas principales en tus propias palabras. Esto puede
ayudarte a identificar las ideas mas importantes y a comprender su significado general.



Preguntas: Formula preguntas sobre el texto para asegurarte de que has comprendido sus ideas
basicas. Si no estas seguro de algo, vuelve a leer la seccion correspondiente o busca informacién
adicional.

Contextualizacion: Para comprender mejor las ideas basicas del texto, es importante situarlas en
su contexto mas amplio. Considera como se relacionan las ideas con otros temas y conceptos
relevantes

19.-4 Cuales son las diferencias entre valores y actitudes?

20.- ¢ Cual es la relacién entre los valores y la excelencia académica?
21.- ;Qué es la ética profesional y cual es su impacto con la sociedad?
22.- ;Cuales son los tipos de liderazgo?

23.- Describe las caracteristicas idoneas de un lider:

24.- Explica que es el autoconcepto y porque es tan importante en la vida de los seres humanos

25.- Describe que es la autoestima y explica cuales son los aspectos que la van estructurando a lo
largo de la vida.

26.- Menciona al menos 5 simbolos politécnicos.

27.- Explica en tus propias palabras el significado de “Metacognicién”.

28.- En el marco de la comunicacién las funciones del lenguaje adquieren una gran relevancia, explica
el por qué.

29.- Describe en qué consisten la comunicacién asertiva, y también sefala qué beneficios se pueden
generar al hacer uso de esta.

30.- Define cudl es la principal intencién de las funciones del lenguaje que aparecen en el siguiente
recuadro, y escribe un ejemplo dentro del ambito profesional, en el cual se pueda ver representado el
empleo de cada funcion:

Su principal finalidad o intencién Ejemplo dentro del ambito profesional
comunicativa

Funcion
apelativa

Funcion fatica




Funcién
referencial

Funcion
metalingliistica
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